Algemene Voorwaarden

Identificatie

Ijstaartenhuis BV

Sint-Martinusstraat 64, 2980 Halle-Zoersel
Ondernemingsnummer: 0745.599.804

E-mail: info@ijstaartenhuis.be - Tel.: +32 474 50 88 48
Handelsnaam: Peeters - De Maere - Ijstaartenhuis

Toepasselijkheid

Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, bestellingen, leveringen en
overeenkomsten tussen Ijstaartenhuis BV en haar klanten, behoudens uitdrukkelijk
schriftelijk andersluidend beding. Door het plaatsen van een bestelling verklaart de klant
zich akkoord met deze voorwaarden.

Prijzen en facturen
Alle prijzen zijn uitgedrukt in euro en exclusief btw, tenzij anders vermeld.
Facturen zijn betaalbaar binnen dertig (30) dagen na factuurdatum.

Bij niet-betaling op vervaldag is, van rechtswege en zonder ingebrekestelling, een
verwijlintrest verschuldigd gelijk aan de wettelijke rentevoet, vermeerderd met een
forfaitaire schadevergoeding van 10% van het factuurbedrag, met een minimum van €50.

Levering en risico

Leveringen gebeuren in eigen beheer of via afhaling.

- Bij levering door Ijstaartenhuis BV blijft het risico bij ons tot de effectieve overdracht van
de goederen aan de klant.

- Bij athaling door de klant gaat het risico over vanaf de inontvangstneming van de
goederen.

Klachten en retour

Klachten met betrekking tot geleverde producten dienen binnen de acht (8) dagen na
levering schriftelijk gemeld te worden. Na deze termijn worden de goederen geacht
definitief aanvaard te zijn.

Retour van goederen is enkel mogelijk na voorafgaand overleg en schriftelijk akkoord van
[jstaartenhuis BV.

Aansprakelijkheid

Onze aansprakelijkheid is in alle gevallen beperkt tot de waarde van de geleverde goederen
waarop de klacht betrekking heeft. Wij zijn niet aansprakelijk voor indirecte schade of
gevolgschade (zoals omzetverlies, winstderving of schade aan derden).



Eigendomsvoorbehoud
De geleverde goederen blijven eigendom van Ijstaartenhuis BV tot volledige betaling van
alle openstaande facturen, ongeacht of de goederen reeds verwerkt of geconsumeerd zijn.

Bevoegde rechtbank en toepasselijk recht

Op deze overeenkomst is uitsluitend het Belgisch recht van toepassing. In geval van geschil
zijn uitsluitend de rechtbanken van het gerechtelijk arrondissement Antwerpen, afdeling
Turnhout bevoegd.



